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Transfiizyon Giivenligi

HEKIM Beyinden vene
Transflizyon
\Y& karari ve onam
ASTA

Hastane protokoli
bileklik Hasta kan

- Ornekleri

Badiscl secimi

Kanin alinmasi

A Dondr testleri
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Kan Bankaciligi [

=~

e Donor secimi, donor kazanilmasi
e Flebotomi

e Kan ve kan bilesenlerinin eldesi X
e Kan ve bilesenlerine uygulanan testler

e Kan ve kan bilesenlerinin saklanmasi EQE'ISLAYIN
e Kan ve kan bilesenlerinin tasinmasi .

e Transfiizyon oncesi uygunluk testleri ‘ﬁ

e Transfiizyon reaksiyonu sonrasi testler

e Kalite kontrol calismalari
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Kan Transfuzyonu :
9_ Bankasi | Ha,s.t.a.n.e

Giilenlik islemleri

|
Kazanim — Tarama Kan alma- test —Xmatch traqlsf“uzyon izlem

Phnka ot Diizenleme FINANS

Hukumet
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YASAL DUZENLEMELER

Anayasa
Yasa
Tuzuk
Yonetmelik
Genelge
Yonerge
Teblig

13
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Soyuttan

D Anayasa

Genelden
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Transfizyon Tibbi

Uygulamalar:

Kan kanunu
Kan ve kan irinleri yonetmeligi
Kan va kan urtnleri rehberi

Yatakli Tedavi Kurumlari
Isletme Yonetmeligi

26.09.2004 giin, 5237 sayil Tirk
Ceza Kanunu

04.12.2004 giin, 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanunu

13.12.2004 giin, 5275 sayili

Ceza ve Glivenlik Tedbirlerinin
Infazi Hakkinda Kanun

Kabahatler Kanunu

Devlet Memurlari Kanunu
657 sayil kanun

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu

Tirk Tabipleri Bir'ligi
31.01.1953 tarih, 6023 sayili Kanun

Borglar Kanunu
Ticaret Kanunu
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e Insanin icinde bulundugu her iste hata
kacinilmaz bir risktir.

e Tirk Dil Kurumu'na gore;
1)yanhs

2)istemeyerek ve bilmeyerek yapilan yanls,
kusur, yanilma, yanilg.
3)sug, glinah, kusur..

e Hatalar planlanmis bir isin amaglandigi
aeki |de famamlanmamasi ya da planlama
atasi , bilgisizlik sonucu karsimiza ¢ikar.
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Sorumluluk

e Saglik hizmeti sunumu otuz civarinda farkl
meslek gruplarinin uyum iginde ¢alismak
zorunda olduklari karmasik bir yapidir.

e Diger yandan saglik galisanlari mesleki
uygulamalarindan dolayi yasalar karsisinda
sorumludur.

e Bu ylizden sadece uzmanlik alani ile ilgili
tibbi klasik bilgileri bilmek ve uygulamak
zorunda olmasi yeterli olmayip temel hukuk
bilgilerine de sahip olunmasi gereklidir.
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Sorumluluk

e Yasalar oldugu sirece sorumluluk da var
olacaktir.

e Sorumluluk duygusu hukukun tstiinligtndn
vazgecilmez bir unsurudur.

e Saglik ¢alisani ister insan kaynakli olsun
ister cihaz ve teknolojik kaynakli olsun
herhangi bir hata sonucu hastaya zarar
vermigse kusurlu sayilir.

e Ceza hukuku " Kusursuz sug olmayacagini
bagislanabilir kusurun s6z konusu olmadigini*
belirtir
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Saglik hukuku

* Saglik hizmetinin sunumunu yapan kisiler ile hizmeti
alan kigiler arasinda eskiden ¢ok fazla uyusmazlik
¢citkmiyordu.Olumsuz sonuglanan durumlarda "takdir-i
tlahi" deniliyordu.

* Ancak globallesen diinya ve bilisim ¢agi bireylerin
olaylari sorgulamasina, haklarini aramasina neden
oldu.Boylece ilkemizde de saglik ¢alisanlarinin
ya ;rlklarl islerden dolay! sorusturulmasi talepleri
artti.

Bu sorusturmalarda mevcut kanunlarin, hukuk ve tip
e’riq’i bilimlerinin yardimiyla olaylara uygulanmas:;
saglik hizmetinin sunumuyla ilgili uyusmazliklarin
tespit ve ¢ozimind igeren bir bilimin yada kanunun
olmamasi gergegini ortaya ¢ikardi.
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Saglik hukuku

e Toplumlarin yasamlarinda yonlendirici olan
ceza hukuku kilturdnd, ceza yasasinin
olusturdugu kurallar ve hikimler belirler.

e Bu yonlendirme iginde mesleklerin de yer
almasi kaginilmazdir.

e Hekimlik meslegi M.O. 3500 yillarindan
itibaren Eski Misirda hekim ve devlet adami
olan Imhotepten, MO.4 yy.da Hipokrata ve
nihayet glinumize kadar hep riskli meslek
grubu olarak kabul gormistir
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Saglik hukuku

e Gergekten, hekimin ugrasi insan ve
yasami oldugundan verdigi kararlar ve
uygulamalar insan hayatina yon verici,
hayat kurtarici bazen de telafisi
mumkin olmayan olumsuzluklari igerir.

e Hekim bu kararlari hep bir ince ¢izgide
alir,yani bigak sirtindadir. Cizginin bir
tarafi komplikasyon,diger tarafi hatal
hekimlik uygulamasi yani malpraktistir
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Malpraktis Ginceldir

e Malpraktis, son 30 yilda tim
dinyada tartisilan, etik,
hukuki, tibbi, egitimsel ve
yonetimsel yonleriyle ¢ok
yonli, ¢ok  boyutlu bir

konudur.

Tirkiye'de de son 10 yil iginde
konu cesitli boyutlarda

tartisiimaya baslanmistir.
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Malpraktis Ginceldir

Davalar artiyor

Idari makamlara ve tabip odalarina yapilan bagvurular

artiyor

Medyada haberler artiyor

Neden ?
Saglik Hizmetlerinde teknoloji gelisti
Saglik Hizmetlerinde beklentiler gelisti
Saglik Hizmetlerinde haklar perspektifi gelisti
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Tibbi hatalar

Hasta glvenligi ve disiplin iligkisinde
dort kusur cesidi vardir.

e Insan hatasi,

e Dikkatsizlik,

e Kayitsizlik ve

e Kasith olarak kurallara uymamak
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Hatalar /Disiplin

e Disiplin agisindan bakildiginda hatanin analizi
bu 4 kusur yontemine gore yapildiginda daha
dogru sonug elde edilebilir.

e Disiplin karar verme stratejileri de kurumlar
arasinda farkhlik gosterebilir.

e Sonuca dayali kurala dayali ve riske dayal
disiplin uygulama yontemleri vardir.
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Tibbi Hatalarin Meslege Gore
Siniflandiriimasi

e Gazetelerde yer alan malpraktis ile ilgili haberlere dayali bir
arastirmaya gore*, tibbi hatalari yapan Kkisilerin %65.2'lik
dilimini hekimler, %12.2'sini hemsireler, %9.9'unu hekim ve
hemsireler  beraber, %2.3'lini laboratuvar gérevlileri

olusturmustur.*

*ERTEM,G., OKSEL,E., AKBIYVIK, A..,Hatali Tibbi Uygulamalar ile Ilgili
Retrospektif Bir Inceleme-Dirim Tip Gazetesi 2009, yil: 84 sayi: 1

Bu oranilar Kuruma Gore,; 7%38.4 ozel hastaneler, 731 deviet hastanelers
ve 7%16.9 Universite hastanelers olarak siniflanmaktadir.
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Tibbi Hatalarin Olumsuz Sonuclari

Toplumun saglik ¢alisanlarina karsi gliveninin azalmasina,

Hatayi yapan kiginin ve hataya maruz kalanin ruhsal yénden

olumsuz etkilenmesine yol agarken,

Gerek llke bitgesinde gerekse hatayi uygulayan ve hataya
maruz kalan bireylerin bitgcesinde onemli kayiplara neden

olmaktadir.*

* Hataya maruz kalanlarin 7%65'nin hastanede kalma sdrelerinin

uzamis, %35'inin ise maliyet olarak kayip yasamis.
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Malpraktise Neden Olan Faktorler

Bireysel Faktérler;

Tibbi bilgi yeterliligi (Tip egitimi ve Surekli Tip Egitiminin
kalitesi),

Beceri (kiginin yetenegi, deneyimi ),

Karar verebilme yetenegi (meslek-kisi uyumu),

Kendini yenileme ve degerlendirme(otokontrol),

Cevreyle iletisimde basari (basta bilgi ve sorumluluk olmak
lzere paylasim yetenegi),

Karakter (ahlak, vicdan) gibi sorumluluklarinin yani sirq,
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Malpraktise Neden Olan Faktorler

Sistemsel Faktorler;

Tip egitiminin niteligi, Sirekli Tip Egitimi(Egitim Sistemi),
Altyapi yeterliligi Fiziki kogullarin uygunlugu (Saglik Sistemi),
Nitelikli insan giicti(Egitim ve Ekonomik Sistemler),
Ekipman/arag-gereg durumu(Saglik Sistemi),

Hukuki isleyisteki nitelik, Zaman ve saydamlik(Hukuk sistemi,
Adli Yarqg:, Adli Tip,Yiksek Saglik Surasi, Tabip Odasi Onur

Kurullari)gibi kurumsal sorumluklar: vardir.
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Saglik ¢alisanlarinin yasalar
karsisindaki sorumluluklari

e Cezai sorumluluk (adli yargi-ceza
davasti)

o Hukuki sorumluluk (adli yargi-hukuk

davasi)

e Idari sorumluluk (kurum ici
sorusturma)

o Mes/leki sorum/uluk (Tabip odasi onur
kurulu)

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009



TCK - KAST

MADDE 21 -
e (1) Sugun olugmasi kastin varligina baghdir. Kast,

sucun Kanuni tanimindaki unsurlarin bilerek ve
istenerek gercgeklestirilmesidir.

(2) Kisinin, sucun Kanuni tanimindaki unsurlarin
gerceklesebilecegini 6ngérmesine ragmen, fiili
islemesi halinde OLASI KAST vardir.

Bu halde, agirlagtiriimis miebbet hapis cezasini
gerektiren suglarda miebbet hapis cezasina, miebbe
hapis cezasini gerektiren suglarda yirmi yildan

yirmibes yila kadar hapis cezasina hikmolunur; dige
suglarda ise temel ceza lgte birden yarisina kadar

indirilir.

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009



TCK / Taksir

MADDE 22 -
(1) Taksirle iglenen fiiller, Kanunun agik¢a belirttigi

ha

(2) Taksir, dik

do
be

lerde cezalandirilir.

ayistyla, bir davranigin sugun Kanuni tfaniminda
irtilen neticesi ongorilmeyerek

gergeklestirilmesidir.

(3) Kiginin 6ngdrdugl neticeyi istememesine karsin,
neticenin meydana gelmesi halinde

BILINCLI TAKSIR vardir; bu halde taksirli suca
iliskin ceza ugte birden yarisina kadar artirilir.

Bilingli

taksir: 1/3 - 3 arttirim
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TCK / Taksir

(4) Taksirle islenen sugtan dolayi verilecek olan ceza faili
kusuruna gore belirlenir.

(5) Birden fazla kisinin taksirle isledigi suglarda, herkes
kendi kusurundan dolay! sorumlu olur. Her failin cezas:
kusuruna gére ayri ayri belirlenir.

(6) Taksirli hareket sonucu neden olunan netice, miinhasiran
failin kisisel ve ailevi durumu bakimindan, artik bir
cezanin hiikmedilmesini gereksiz kilacak derecede
magdur olmasina yol agmigsa ceza verilmez; bilingli

taksir halinde verilecek ceza yaridan altida bire kadar
indirilebilir.
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Kasten olim

Kasten éldirmenin ihmali davranigla islenmesi
MADDE 83 - (1) Kiginin yiikiimlii oldugu belli
bir icrai davranisi gergeklestirmemesi

dolayisiyla meydana gelen 6lim
neticesinden sorumlu tutulabilmesi igin, bu
neticenin olusumuna sebebiyet veren
ylikiimlilik ihmalinin icrai davranisa
esdeger olmasi gerekir.
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Kasten olim

3) Belli bir yikimldligin ihmali ile 6lime neden
olan kisi hakkinda, temel ceza olarak,
agirlagtirilmis miiebbet hapis cezasi yerine
yirmi yildan yirmibes yila kadar,

miiebbet hapis cezasi yerine onbes yildan
yirmi yila kadar, diger hallerde ise on yildan
onbes yila kadar hapis cezasina
hikmolunabilecegi gibi, cezada indirim de
yapilmayabilir.
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Taksirle Oldiirme

MADDE 85 - (1) Taksirle bir insanin
olimiine neden olan kisi, "iki yildan"
alti yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir.
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Cezai sorumluluk

e Her iki madde de bir yere kadar ayni hedefe
ﬁelmek’redir ancak muglak
avramlardir,6zellikle bilingli taksir
hekimleri kolayca kapsayabilecek
yapidadir,olasi kast ise bir hekim ile kasiti
yah yana getirebilecek esyanin tabiatina
aykiri bir durumdur.

e Bu nedenle, yeni TCK' da hekim
uygulamalarinin taksirli sug ve kasitli suga
kolayca sokulabilecek, pek ¢ok madde
nedeniyle hekimlere hapis cezasi
ongorilecektir

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009



Hukuki Sorumluluk

Hukuk davalari ceza davalarinin sonucuna bagli degildir
(Borg¢lar kanunu 53. mad.)

Hekimin kusuru nedeniyle zarardan sorumlu tutulabilmesi igin,
\éap’n_éju giir'isim ile olusan zarar arasinda sebep-sonug iligkisi

ulunmalidir.Bu duruma illiyet (nedensellik ) bagi
denilmektedir.

Zarar,illiyet bagi ve kusurun kanitlanmasi zarar gb'r'ene (hasta

ve yakinlarina) aittir. (Borglar kanunu mad. 41). Yine borglar
kan. mad.43 e gore maddi ve manevi fazminat s6z konusudur
Maddi tazminat iginde; galisma gtici kayiplari, tedavi ve
clenaze giderleri, destekten yoksun kalma gibi unsurlar yer
ahr,
Manevi tazminat ise kiginin yagam ve sagligi ile ugradigi kaybin
Kam sira onur, sayginlik, sir agtklanmasi, 6zgurliklerin
Isitlanmasi gibi manevi degerlerin kaybinda s6z konusu olur.
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Hukuki Sorumluluk

® Anayasanin 129. mad. 5. fikrasina gore
memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda,
gorevleri sirasinda isledikleri kusurlardan
dg‘%’an tazminat davalari kendilerine rucu
e

ilmek (donmek) kaydiyla idare aleyhine
actlir.

e Ceza davalari 6zel hastane, serbest ¢alisan
ve 6zel konumu olan kamu kurumu
niteligindeki Kizilay vb.kurumlarda da ¢alisan
hekime dogrudan, kamuda calisan hekime ise
yaslada belirlenmis bir kurul izni sonucu
acthr.

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009



Idari Sorusturma

e Kamu veya ozel kurum igi yapilan
sorusturmadir.

e Kamudakiler icin Devlet Memuru
Kanunun Disiplin yonetmeligine gore
yapilir.

e Uyari, maas kesme, kademe
ilerlemesinin durdurulmasi, kurumdan
ihrag gibi cezalari igerir.
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Mesleki Sorusturma

e Meslek orgitleri ve Tabip Odalarinin yiruttugu
sorusturma ve yargilamalardir.

e Oda yonetim kurulu karariyla, Onur kurulunca
apllir'.dBu kararlarin temiz mercii TTB Yiksek onur
uruludur.

e Odaya Uye olsun, olmasin, sivil-asker tim hekimler
meslek orgiitd tarafindan sorgulanma ve
yargtlanmaya tabii tutulurlar.

¢ Bu yargilama sonunda hekim kusuruna gore uyart,
para cezasi, 15 glin-6 ay gegici meslekten men
cezasina ¢arptirilabilirler.
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Mesleki Sorusturma

® U% kez meslekten men cezasi alan bir hekim
o bolge icinde hekimlik yapamaz. Saglik
bakanliginin énerisi ve yiiksek onur kurulu
karariyla omur boyu meslekten men cezasi
verilebilir

e Meslekten alikoyma-men cezasi vermeye
yetkili tek kurum Tabip Odasi Onur Kurulu
ve bununla iligkili olarak TTB Yiksek Onur
Kurulu idi .Ancak 5237 sayili yeni TCK ile bu
Ee’rki savci ve hakimlere,yani mahkemelere

irakilmistir.
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Yiiksek Saglik Surast

e Saglik mensuplarinin kusurlu olup olmadigina,
kusur varsa ne oranda olduguna, karar verir.

e Hekimler hakkindaki CEZA davalarinda
bilirkisilik gorevi goren bir danisma
kuruludur.

e Karari baglayici degildir.

e Yarq: isterse bilirkisi raporu isteyebilir.

e ¥SS'da kararlar dosya lizerinden verilir.
Ligililerin muayenesi ve dinlenmesi soz
konusu degildir.
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Adli Tip Kurumu

e Oliim nedenini belirler.

e Dosya uzerinden karar verir, maddi
delilleri esas alir.

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009



Hekimlerin Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi

e Sigorta hukuku Ticaret Hukukunun bir dalidir

e Hekimlerin hastalarin teshis,tedavi ve tibbi
operasyon snunda olusacak zararlarin
tanzimidir.

e Ozel klinik ve sebest calisan hekimlerde
e Mal praktis yasasi ile zorunlu
e Sigorta haklari 2 yil gecerli

e 2.3.2007 3359 sayili saglik hizmetler temel
kanununa zorunlu mali sorumluluk sigortasi
eklenmistir
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Hatalarin onlenmesi

e Hatalarin 6nlenebilmesi igin de hatalarin
su¢lanmadan kaydi,analizi ve esas nedenlerin
ortaya ¢ikariimasi gerekmektedir.

e Toplam kalite yonetimi bir par¢asi olarak
saglik uygulamalarinda kalite kdltird ve
bilincinin yerlesmesi ile hatasiza yakin
¢alismalar yapilabilir.

e Ancak son yillarda ekonomik olarak kalite
kontrol sistemlerine odenen miktarlar
giderek artmakta ve oldukga yikli
maliyetlere ulastigr da bilinmelidir.
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Hata ve cezadan koruyan
faktorler

Dizgin kayit tutulmasi ve saklanmasi

Sadece riza alinmasi yeterli degildir, bilgilendirilme
de gereklidir (Bilgilendirilmis Riza-Aydinlatiimis
Onam)

Tipta benimsenmis klasik bilgilere sahip olmak ve
buna uygun davranmak

Diger saglik ¢alisanlar: ile isbirligi iginde ¢alismak

l;.elrsolitelinin hatalarindan da sorumlu oldugunu
iime

Bilinmesi gerekeni bilmemek sorumluluk
getirdiginden mevzuati ,yasalari bilmek

Olasi komplikasyon veya olumsuzlugun tistesinden
gelinemiyorsa konstiltasyon veya ileri merkeze sevk
mekanizmasini kullanmak

Ay CACIVT CLETTICTA
a¥l Kan Vierkezleri ve d (0]
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Kan Merkezleri Hukuksuz
Konumda ?

5624 sayili Kan ve Kan Urinleri Kanunu 11.4.2007
tarihinde kabul edilerek, 2.5.2007 tarihli 26510
sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige
girmigtir.

Bu Kanuna dayanarak hazirlanan Kan ve Kan Urinleri
Yonetmeligi 4.12.2008 tarihli ve 27074 sayili Resmi

Gazete'de yayimlanmistir.

Yénetmelik yayim tarihi itibariyle yirirlige
girmigtir.

Ancak, bu Yonetmelikle birlikte uygulamaya
konulmasi gereken yapilanma heniiz

gergeklestirilmemis olup, bunun sonucunda halen
isler eskisi gibi surdirdlmektedir.

Bu da kanuna ve yonetmelige aykiri bir durum
anlamina gelmektedir

Ulusal Kan Merkezleri ve Transflizyon
Kursu XIl 03-07 Kasim 2009




Kan Merkezleri Hukuksuz
Konumda ?

Yonetmelik "Yayimi tarihinde yijr"Lir'I'Ligelair'er'” seklinde baglayici
ifadeye sahip olmasina karsin, halen BKM'leri tanimlanmamistir.

Saghk kurumlarinda dnceden beri var olan ve genellikle bu U} birimin
fonksiyonlarini ya tamamen veya kismen goren kan bankalari/kan
merkezlerinin ise, Yonetmelige gore TM konumuna gekilmesi
gerekmektedir.

Yani bu initelerde bagisgilardan kan alinmasi, kan temini ve bu amagla

gereken incelemelerin lzl/c\xﬁllmasu mimkin degildir. Ancak bunun

uygulanabilmesi igin, BKM'nin, bolgesindeki kan ihtiyacinin timind
karsilayabilir ve bolgedeki tiim saglk kurumlarinin kan taleplerine
eksiksiz, zamaninda cevap verebilir konumda olmasi sarttir.

Bu konuma sahip BKM olmaksizin, hastanelerin kan merkezlerinin
TM'ne donistirdlmesi, hasta giivenligi bakimindan gok tehlikeli olup,
telafisi mimkiin olmayan insani, etik ve hukuki sorunlara yol agacaktir.

Fakat, Kanun ve Yonetmelige ragmen, hastanelerin kan merkezlerinin
eskisi gibi devam etmeleri de hukuksuzdur.
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Hatalar...

eger bir berber hata yaparsa, bu yeni bir tarz'dir.
eger bir terzi hata yaparsa, bu yeni bir moda'dir.
eger bir mihendis hata yaparsa, bu yeni bir
atilimdir.

eger bir hakim hata yaparsa, bu yeni bir hukuk
kuralidir.

eger bir bilim adami hata yaparsa, bu yeni bir
kesiftir.
eger bir doktor hata yaparsa, bu bir hatadir.

HATASIZ GUNLER....
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